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Congratulo-me com as
realizagbes constatadas
na implementacéo da
Agenda. Os esfor¢os
que fizemos ao longo
dos ultimos quatro anos
produziram resultados
em trés frentes principais:
seguranca sanitaria,
cobertura universal

de saude e uma OMS
mais "adequada aos
objectivos” na Regiao
Africana.

PREFACID

Ja passaram quatro anos desde que lancei a Agenda de
Transformagdo do Secretariado da OMS na Regido Africana.
A Agenda de Transformagdo procura dar ao Secretariado da
OMS na Regido Africana mais capacidade de resposta, eficacia,
eficiéncia e sentido da responsabilidade na prestagdio do melhor
apoio possivel aos Estados Membros. Serviu de base para acelerar
aimplementagao da reforma da OMS na Regido Africana, e serviu
também para informar os esfor¢os do Director-Geral da OMS na
transformacao da OMS, a nivel mundial, numa organiza¢do mais
bem preparada para concretizar a melhoria da satide dos cidadaos
do mundo.

Congratulo-me com as realizagdes constatadas na implementagédo
da Agenda. Os esfor¢os que fizemos ao longo dos ultimos quatro
anos produziram resultados em trés frentes principais: seguranga
sanitaria, cobertura universal de saide e uma OMS mais “adequada
aos objectivos” na Regiao Africana.

Na drea da seguranga sanitaria, o aumento da capacidade regional
e nacional de detectar prontamente e responder com eficacia as
ameacas a saude publicalevou a um rapido controlo da maioria dos
surtos ocorridos. Os esforgos envidados para garantir a cobertura
universal de saude e sistemas de saude que funcionem bem, nos
quais todas as pessoas beneficiam de servigos de saide equitativos
e de qualidade, sem obstaculos financeiros ou outros, estdo a
melhorar o acesso a intervengdes de satide com boa relagao custo-
eficacia e melhores resultados de saude nos Estados Membros.

Foram efectuadas melhorias significativas nos nossos sistemas e
processos, para permitir a obtengao de resultados e garantir que
a Secretaria pde em pratica mudancgas culturais, programaticas
e organizativas no cumprimento do seu mandato. O nosso
investimento na mudanca da cultura organizativa, incluindo a
resposta clara ao assédio e a criagdo de um ambiente de trabalho
saudavel, respeitoso e justo, tém contribuido muito para o
progresso. A consolidagao e a continuagdo das mudangas requer
que as pessoas sejam colocadas no centro dessa mudanga. Ja
podemos constatar alteragcdes fundamentais nos nossos modos de
trabalhar, de pensar e de interagir com os outros, bem como no
refor¢o da presta¢ao de contas interna e externa, na eficacia e na
transparéncia, e vemos nos paises resultados tangiveis.



Vi

Ao celebramos os ganhos conseguidos até agora, expressamos a nossa gratidao a todas
as partes interessadas - Estados Membros, Parceiros de desenvolvimento, Doadores,
Fundagdes e outros - por percorrerem este caminho conosco. Esses ganhos devem ser
consolidados, continuados, e verdadeiramente intensificados em 2019 e para além
dessa data.

Neste ultimo ano de implementacdo da Agenda de Transformacgdo, teremos de
intensificar e expandir para melhor cumprir o nosso mandato e concretizar melhorias
ainda maiores na satide em Africa. Este documento - “A Agenda de Transformagdo
do Secretariado da Organizagdo Mundial de Sauide na Regido Africana, 2015-2020;
Examinar o que foi feito; Consolidar e Intensificar: Janeiro de 2019 - Janeiro de 2020 ”
- articula seis areas de trabalho estratégicas da Agenda de Transformagdo que serdo
implementadas durante o periodo de Janeiro de 2019 a Janeiro de 2020.

Esta publicagdo esta organizada em cinco capitulos da seguinte forma:

O Capitulo 1 apresenta os antecedentes, a fundamentacdo,
0S oObjectivos e as principais accbes da Agenda de
Transformacdo.

O Capitulo 2 sublinha as principais realizacées conseguidas
até agora na implementacdo da Agenda de Transformacdo,
incluindo “O Programa Africano de Transformacdo da
Saude, 2075-2020:; uma visdo para a cobertura universal de
saude” - que constitui o quadro estratégico orientador da
contribuicdo da OMS para o desenvolvimento sustentavel
na Africa.

O Capitulo 3 apresenta os objectivos da Fase Il da Agenda
de Transformacdo 2019-2020, os principios orientadores, as
areas de trabalho estrategicas e as accoes.

O Capitulo 4 apresenta um quadro de implementacdo e de
prestacdo de contas para a Fase Il que permitird garantir
0 maximo impacto da Agenda de Transformacdo nos
resultados de saude na Regido, em conformidade com 0s
compromissos do Secretariado com os Estados Membros e
outras partes interessadas.

O Capitulo 5 trata das nossas direccbes estratégicas de
intensificacdo da implementacdo do Décimo Terceiro
Programa Geral de Trabalho da OMS em 20719 e depois dessa
data.




A Agenda de Transformagdo do Secretariado da OMS continua
a servir para que o Secretariado da OMS, assim como os Estados
Membros, enfrentem as injusti¢as inaceitdveis na saude na Regido
Africana, uma Regido que fica atras de outras regides na maioria
dos indices de satide. Concretizar esta mudancga é um processo a
longo prazo que requer uma lideranca firme da OMS, um maior
investimento em recursos no nosso trabalho e no nosso pessoal, e 0
compromisso reafirmado e esforgos integrados da parte dos Estados
Membros e de todas as outras partes interessadas na formulagdo da
saude de Africa.

Tenho o desejo, a esperanga e a expectativa de que os Estados
Membros, os Parceiros, os Doadores e todas as outras Partes
interessadas se unam em torno da OMS para concretizar esta
mudanga transformadora, a fim de alcancar o nivel mais alto possivel
de saude para todas as pessoas em Africa, em todas as idades, gracas
a cobertura universal de satde, a resposta as emergéncias de saude,
e a promocio de populacdes mais saudaveis.

Dbt

Dr® Matshidiso Moeti

Directora Regional da OMS para Africa
Brazzaville, Republica do Congo
Janeiro de 2019

Vil
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A AGENDA DE TRANSFORMAGA

A Directora Regional da OMS para Africa assumiu o seu cargo
em Fevereiro de 2015, o ano alvo para a concretizagdo dos
Objectivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e aadopgao
dos novos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
Ao procurar aproveitar a oportunidade de desempenhar um
papel transformador no futuro da Africa, trabalhando para
alcangar os objectivos de uma nova era de desenvolvimento
sustentavel, a Directora Regional iniciou a implementa¢ao da
“Agenda de Transformacao do Secretariado da Organizagao
Mundial da Saide na Regiao Africana, 2015 -2020".

A Agenda de Transformacdo é uma estratégia arrojada e
ambiciosa que procura gerar uma organizagao de saude regional
prospectiva, pro-activa, com capacidade de resposta, orientada
por resultados, transparente, prestadora de contas, com
recursos e meios adequados para cumprir o seu mandato; uma
organizacao que responda as necessidades e expectativas das
suas partes interessadas. E uma visdo e um plano de mudanga
que visa facilitar o surgimento da “OMS que os funciondrios e
as partes interessadas querem”.

A agenda tornou-se necessaria quando a necessidade
de acelerar o programa de reforma da OMS foi
claramente posta em evidéncia pela epidemia
da doenca do virus do Ebola (DVE) na Africa
Ocidental, considerada a pior da historia em termos
de dimensao, distribuicdo geografica e duracao.

Foram entio amplamente expressas preocupagdes
sobre a impressao de desalinhamento da estrutura e
da capacidade técnica do Secretariado da OMS para
cumprir o seu mandato na Regido Africana. Era
portanto necessario langar ac¢des concretas para que
uma OMS com recursos e meios adequados pudesse:
(a) ter capacidade de resposta e ser eficaz no reforgo
dos sistemas nacionais de satude; b) ser capaz de
coordenar a prevencdao e o controlo das doengas,
incluindo a preparagdo e resposta aos surtos; e (c)
ser capaz de lancar ac¢des supranacionais em apoio
a seguranca sanitaria mundial.

A AGENDA DE TRANSFORMACAO 3



Como se pode ver na figura abaixo, a Agenda de Transformagao
implica progressos internos e transversais em quatro areas de
incidéncia integralmente interligadas - valores proé-resultados,
incidéncia na técnica inteligente, capacidade de resposta das
operagoes estratégicas e comunicagdo e parcerias eficazes. Na sua
elaboragao, foram integrados os temas da gestdo, programaticos
e de governan¢a da reforma da OMS. Cada uma destas areas
de incidéncia estd estreitamente alinhada com os resultados
especificos do programa de reforma da OMS, e com a sua
influéncia e impacto na satide de Africa.

AS QUATRO AREAS DE INCIDENGIA DA AGENDA DE
[RANGFORNAGAD

INCIDENCIA NA
TEGNICA INTELIGENTE

GARANTIR QUE AS
AREAS TECNICAS DO
TRABALHO DA OMS
NA REGIAO AFRICANA
ESTAO ALINHADAS
COM AS PRIORIDADES
E OS COMPROMISSOS

REGIONAIS, E AS
INTERVENCOES SAO

BASEADAS EM PROVAS,
INOVAGCOES E LICOES
APRENDIDAS COM A

EXPERIENCIA

VALORES
PRO-RESULTADOS

PROMOVER O
SURGIMENTO DE
UMA CULTURA
ORGANIZACIONAL
DEFINIDA PELOS
VALORES DE EXCELENCIA,
TRABALHO EM EQUIPA,
PRESTACAO DE CONTAS,
INTEGRIDADE, EQUIDADE,
INOVACAO E ABERTURA

COMUNIGAGAD E
PARGERIAS EFICALZES

CAPAGIDADE
DE RESPOSTA

DAS OPERAGOES
ESTRATEGICAS

PARA O SECRETARIADO
EVOLUIR PARA UMA
ORGANIZACAO COM

FUNCOES CAPACITADORAS

QUE APOIAM
EFICIENTEMENTE A

PRESTACAO DE BENS E DE

SERVICOS

A AGENDA DE TRANSFORMACAO

PARA PROMOVER
UMA ORGANIZACAO
INTERACTIVA E COM
MAIS CAPACIDADE

DE RESPOSTA,
INTERNAMENTE ENTRE
0S MEMBROS DO
PESSOAL E
EXTERNAMENTE COM AS
PARTES INTERESSADAS




O primeiro ano de implementagdo da Agenda de Transformagdo, 2015,
coincidiu com os processos de planeamento para a prepara¢ao do Orcamento-
Programa da OMS 2016-2017. Nesse ano também foram adoptados dos 17
ODS e as 169 metas que irdo orientar o desenvolvimento mundial nos 15 anos
seguintes até 2030, sendo que o Objectivo 3 ¢ de “garantir vidas saudaveis
e promover o bem-estar para todos em todas as idades” Estes objectivos e
metas, juntamente com as licdes aprendidas durante os primeiros 100 dias
de implementagdo da Agenda de Transformacao, deram ao Secretariado da
OMS na Regido Africana a possibilidade de institucionalizar a Agenda de
Transformagao, com a elaboragdo d' “O Programa Africano de Transformagdo
da Satuide, 2015-2020: uma visdo para a Cobertura Universal de Satide”.

Lancado em 2016, o Programa de Transformagio da Saide em Africa é o
quadro estratégico que orienta a contribuicao da OMS para a plataforma de
desenvolvimento sustentavel em Africa. O Programa articula uma visio para
a saude e o desenvolvimento que visa dar resposta as intensas e interligadas
desigualdades e iniquidades que tém mantido a Regiao muito atras de outras
em termos de indices de saude, e a tém impedido de desfrutar do mais alto
padrao de vida possivel.

O Programa baseia-se no compromisso da OMS na Regiao Africana de ajudar
a garantir que os dividendos do crescimento econémico sem precedentes, a
melhoria e a estabilidade do contexto politico, o surgimento de uma nova
geragdo dinamica e inovadora, o aparecimento de uma nova classe média e as
enormes possibilidades apresentadas pelas novas tecnologias sao aproveitadas
e traduzidas em beneficios tangiveis de desenvolvimento humano para o
povo africano e para a saide mundial e a seguranca econémica.

O objectivo do Programa Africano de Transformac¢ao da Saude é garantir
0 acesso universal a um pacote essencial de servigos de saide em todos os
Estados Membros da Regido e, assim, alcangar a cobertura universal de satde,
com obstaculos financeiros, geograficos e sociais minimos no acesso aos
servicos. O Programa definiu as trés areas estratégicas prioritarias seguintes
para atingir esse objectivo:

Melhorar a seguranga sanitaria, combatendo doengas propensas a
epidemias, emergéncias e novas ameagas a saude;

Manter o progresso em direcgdo a equidade e a cobertura universal de
saude; e

Reforgar a capacidade da OMS na Regido Africana.

Dentro de cada drea estratégica prioritaria, foram articulados os principais
produtos para o periodo de Fevereiro de 2015 a Janeiro de 2020, de modo a
promoveraprestacdode contas. Sabendo quea concretizagdo da transformagao
da saude em Africa exige resultados concretos e o envolvimento activo de
todos os Estados Membros, os parceiros de desenvolvimento e as partes
interessadas esperavam a defini¢ao pelos paises dos resultados e metas de
saude. Estes estdo directamente ligados as seis Categorias de Trabalho do 12°
Programa Geral de Trabalho da OMS, nomeadamente: doengas transmissiveis;
doencas ndo transmissiveis; promogao da satide ao longo da vida; sistemas de
saude; preparagdo, vigilancia e resposta; e servigos empresariais e fungoes de
facilitacao.

A AGENDA DE TRANSFORMACAO

O objectivo do
Programa Africano
de Transformacao
da Saude é garantir
0 acesso universal a
um pacote essencial
de servicos de
saude em todos os
Estados Membros
da Regiao e, assim,
alcancar a cobertura
universal de salde,
com obstaculos
financeiros,
geogréficos e sociais
minimos no acesso
aos servigos.
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A AGENDA DE TRANSFORMAGAO
PRINCIPAIS REALIZACOES ATE AGORA

A capacidade de Uma regiao a caminho da
preparacgao e resposta ' | cobertura universal de saude
regional e nacional as atraveés dos cuidados de
epidemias melhorou salde primarios

A sensibilizagao, o
7 S envolvimento, a
ma regiao mais (=_5) prestacao de contas, a
proxima .da c~ert|f|cagao % transparéncia e o
de grra.du_:agao da comportamento ético
poliomielite do pessoal melhoraram

Melhor prestacao de contas, Realinhamento das

t o o necessidades de
ransparencia e gestao ae recursos humanos e

riscos da parte da resposta ao
administracao desequilibrio de género

Reforco das

parcer,ia.s Comunicagao
estrategicas reforcada
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A AGENDA Dt TRANSFORMAGA
PRINCIPAIS REALIZAGGES ATE ACORM

Este capitulo resume as principais concretizagdes nas trés dreas
estratégicas prioritarias, a data de Dezembro de 2018, dados os
resultados nacionais e os produtos da OMS que foram definidos
no Programa de Transformacdo da Saude em Africa.

A capacidade de preparagao e resposta regional e
nacional as epidemias melhorou: houve uma resposta
mais rapida, mais bem coordenada e mais eficaz as
epidemias, e a OMS e os seus parceiros apoiaram a
resposta a mais de 150 ocorréncias de saude publica

em mais de 40 paises s6 em 2018, com o empenho e
a lideranga permanentes das autoridades nacionais.
Oitenta e oito por cento destas ocorréncias deveram-se a
surtos de doencas infecciosas e a 18 crises humanitarias,
incluindo o Ebola na Reptiblica Democrética do Congo.

Conforme indicado no relatério de Dezembro de 2018 do
Comité Consultivo e de Supervisio Independente para o
Programa de Emergéncias de Saide da OMS, a OMS tem agora
mais funciondrios com os perfis correctos nos niveis regional e
sub-regional e nos paises mais vulneraveis; existe uma rede de
peritos de implantagdo rapida para apoiar os paises necessitados;
e a OMS coordena nos paises as acgdes dos parceiros nas respostas
as epidemias, trabalhando como primeiro consultor dos governos.
Com a utilizagdo do Sistema de Gestdo de Incidentes (SGI),a OMS
pode agora implantar equipas internas no espago de 48 horas apds
a ocorréncia de uma emergéncia aguda de saude.

Com a adop¢ao da declaragao da Unido Africana de Julho de 2017
sobre a aceleragdo da implementagdo do Regulamento Sanitario
Internacional (RSI 2005), os lideres nacionais ao mais alto nivel
expressaram o seu compromisso de reforcar as capacidades
basicas do RSI. Os Estados Membros da Regido cumprem melhor
a implementagdo do RSI e, pela primeira vez desde a adop¢ao
do RSI, todos os 47 Estados Membros enviaram atempadamente
relatérios anuais do RSI em 2017 e 2018, se compararmos com a
base de partida abaixo dos 50% em 2015.

AAGENDA DE TRANSFORMAGCAO - PRINCIPAIS REALIZACOES ATE AGORA



A OMS liderou avaliagdes externas conjuntas independentes (AEC) em
40 Estados-Membros, e 20 paises concluiram a elaboragdo do seu Plano
Nacional de Acgao para a Seguranga Sanitdria (NAPHS). Isto ajudou a
preencher as lacunas nas capacidades nacionais do RSI, com planeamento
e mobilizagdo de recursos, formacao de especialistas nacionais, refor¢o das
capacidades dos laboratérios, criacao de Centros Nacionais de Operagdes
de Emergéncia e cooperagdo transfronteiri¢a, proporcionando assim
melhores resultados no controlo das epidemias.

Uma regido a caminho da cobertura universal de saude
através dos cuidados de saude primarios: Com a orientagao
do “Quadro para o desenvolvimento dos sistemas de saude a
caminho da cobertura universal de saude no contexto dos ODS
na Regido Africana”, o programa lider Regional de cobertura
universal de saide (CUS) tem trabalhado na aceleracao do apoio
personalizado aos paises para fazer progredir os cuidados de

saude primarios e melhorar os resultados de saude. Os inquéritos
e analises de dados apoiados pela OMS, que utilizam um indice
universal de cobertura de saide, fornecem dados essenciais para
os paises poderem informar as suas estratégias e orientar as
ac¢oes de financiamento da satde e o desempenho dos sistemas
de saude. Os progressos no acesso equitativo a servigos de saude
de boa qualidade e nas intervengdes de preven¢do que abordam
os determinantes da satde estdo a acelerar.

10

O trabalho geral da OMS de apoio aos paises para adaptar e intensificar
a implementa¢do das normas da OMS esta a produzir resultados. Por
exemplo, os esfor¢os para reduzir e eliminar as cinco doengas tropicais
negligenciadas (DTN) passiveis de quimioterapia preventiva (QP-DTN)
mais frequentes em Africa, através das ac¢des do recém-criado Projecto
Especial Alargado para a Eliminagdo das DTN (ESPEN) da OMS AFRO,
levaram ao mapeamento e a melhoria da disponibilidade dos dados, a uma
melhor coordenagdo dos parceiros e a formagao de peritos nacionais. O
Togo, o Gana e o Quénia sdo alguns dos paises para os quais nos ultimos
trés anos a eliminac¢do de algumas DTN foi certificada.

Quase dois tercos dos Estados Membros adoptaram e estdo a implementar
a politica “Tratar Todos” da OMS para as pessoas que vivem com HIV,
iniciando a terapia anti-retroviral, independentemente da contagem de
CD4. Oito paises fizeram enormes progressos na reducao da transmissao
mae-filho e estdo no caminho da elimina¢do. Gragas ao trabalho com os
parceiros houve uma redugdo na mortalidade infantil, com a intensificagcdo
da gestao comunitaria das principais razdes de morte em criangas e um
maior acesso a parteiras qualificadas. Alguns dos 22 paises que receberam
apoio na elaboragao e/ou revisao de planos integrados de satide reprodutiva,
materna, neonatal, infantil e nutricional (RMNCAH-N), de acordo com a
Estratégia Mundial para a Saude das Mulheres, Criancas e Adolescentes,
apresentaram os seus planos sob a forma de cendrios de investimento para
mobilizar os recursos da Facilidade de Financiamento Internacional (GFF).

AAGENDA DE TRANSFORMAGAO - PRINCIPAIS REALIZACOES ATE AGORA



No seguimento daadopg¢ao do “Quadro Regional para a Integragdo dos Servigos
Essenciais das DNT nos Cuidados de Satide Primdrios” pela Sexagésima-
sétima Sessao do Comité Regional Africano da OMS, em Dezembro de 2018,
a implementagdo do Pacote de Intervengdes Essenciais para DNT da OMS
(WHO PEN) foi apoiada em onze paises. Esse pacote inclui medidas de DNT
com boa relagao custo-beneficio, que podem ser integradas em contextos de
cuidados de satde primarios. Espera-se que a sinergia entre o WHO PEN e
o Programa Lider de CUS permita aumentar rapidamente a cobertura de um
pacote integrado de tratamento e prevenc¢ao de DNT.

Uma regido mais proxima da certificacdo de erradicagao
da poliomielite: A OMS AFRO coordenou as acgdes da Polio
Partners de apoio a cinco paises da Bacia do Lago Chade, depois da
confirmag¢ao da transmissdo do poliovirus selvagem no nordeste
da Nigéria, atingido pelo conflito com o Boko Haram. Nao

surgiu nenhum novo caso de poliovirus selvagem nos ultimos 30
meses, e 0 prazo para a certificacdo é de 36 meses. A Comissao
de Certificagdo relevante aceitou a documentac¢ao sobre o estatuto
livre de poliomielite apresentada por quarenta paises da Regido, e
esta a ser prestado apoio aos restantes sete paises para que toda a
Regido seja certificada sem poliomielite até ao final de 2019.

A Regido esta mais proxima da certificagdo de erradicagdo da poliomielite
gracas a lideranca dos governos nacionais, a colaboragdo eficaz entre os
parceiros e a adopgdo de abordagens inovadoras, incluindo o reforgo
da vigilancia e a utilizagdo de sistemas de informagdo geografica pelas
campanhas.

A sensibiliza¢do, o envolvimento, a prestacio de contas, a
transparéncia e o comportamento ético do pessoal melhoraram:
¢ o resultado da implementacdo de varias actividades de aumento
de capacidade do pessoal, e do refor¢o do seu envolvimento e
apropriacdo da Agenda de Transformagdo. Gragas ao trabalho
da rede de agentes de mudanca e a outras ac¢des, ha uma
maior sensibilizagdo do pessoal para a prestacao de contas, a
transparéncia, o comportamento ético e a produgao de resultados,
conforme mostra o inquérito cultural ao pessoal da OMS Mundial
realizado em 2017 - o pessoal da AFRO tem uma visdo mais
positiva da cultura da Organizacdo do que a média do pessoal
da Organizag¢do no seu todo. Com a introdugao da formagdo em
lideranga, constatou-se um melhor envolvimento do pessoal, e uma
visdo mais clara dos resultados esperados. A comunicagdes interna
melhorou através da interagdo regular com o pessoal, a utilizagao de
plataformas electronicas para partilha de informagdes, e o trabalho
do mediador. O reconhecimento pelos parceiros das contribui¢des
da OMS para o desenvolvimento da saude também melhorou, e a
Agenda de Transformacao ¢ apreciada pelos Estados Membros e
pelos parceiros.

AAGENDA DE TRANSFORMAGCAO - PRINCIPAIS REALIZACOES ATE AGORA
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A sensibiliza¢do, o envolvimento, a prestacio de contas, a
transparéncia e o comportamento ético do pessoal melhoraram: ¢é
o resultado da implementa¢do de varias actividades de aumento de
capacidade do pessoal, e do refor¢o do seu envolvimento e apropriagdao
da Agenda de Transformagdo. Gragas ao trabalho da rede de agentes
de mudanga e a outras ac¢des, ha uma maior sensibiliza¢ao do pessoal
para a prestacao de contas, a transparéncia, o comportamento ético
e a produgdo de resultados, conforme mostra o inquérito cultural ao
pessoal da OMS Mundial realizado em 2017 - o pessoal da AFRO tem
uma visdo mais positiva da cultura da Organiza¢do do que a média do
pessoal da Organiza¢ao no seu todo. Com a introdugao da formagao
em lideranga, constatou-se um melhor envolvimento do pessoal, e uma
visdo mais clara dos resultados esperados. A comunicagdes interna
melhorou através da interagdo regular com o pessoal, a utilizagdo de
plataformas electronicas para partilha de informacoes, e o trabalho
do mediador. O reconhecimento pelos parceiros das contribui¢des
da OMS para o desenvolvimento da saude também melhorou, e a
Agenda de Transformacéo é apreciada pelos Estados Membros e pelos
parceiros.

Realinhamento das necessidades de recursos humanos e resposta ao
desequilibrio de género: Foi concluida uma reorganizagao do pessoal
do Escritério Regional, foram realizadas avaliagdes funcionais em 34
Escritorios Nacionais e foram desenvolvidos planos de implementacgao
em 18 paises. O processo de revisdo funcional mostrou que os papéis
que a OMS devera desempenhar variam significativamente de pais para
pais, indo das fun¢des normativas ao apoio técnico e as operagdes, em
funcao das complexidades nacionais e do contexto de parceria.

Em quase todos os paises os governos e parceiros sublinharam as principais
fungdes que a OMS devera desempenhar, incluindo o apoio a coordenagao
da satude; a produgdo e divulgagdo de informagdo em saude; o apoio ao
reforco dos sistemas de saude, incluindo os sistemas distritais de satde; a
preparagdo para surtos e emergéncias; a promogao de saude; e trés fungdes
facilitadoras - as relagdes externas, a gestdo de programas e a comunicagao.
Estas func¢oes foram endossadas como “centrais” pela Equipa de Gestdo
Executiva Regional da AFRO (Directora Regional e Directores de Grupos
organicos) e estao directamente ligadas ao objectivo triplo dos mil milhoes
definido no recém-elaborado Décimo-terceiro Programa Geral de Trabalho
(PGT 13).

Houve uma maior transparéncia no recrutamento, colocagdo e gestao do
desempenho, e foram feitos progressos no sentido de alcangar a paridade de
género e dar respostaa questao dos paises sub-representados no recrutamento
do pessoal, incluindo os Representantes da OMS. Entre Dezembro de 2015
e Dezembro de 2017, a representagdo do pessoal feminino com contratos
de prazo mais longo aumentou de 24,3% para 31,9%, apesar de a Regido
ter o nivel mais baixo de candidatas que manifestam interesse por vagas de
caracter profissional - 23,9% para 2018 versus uma média mundial de 32,7%.
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Refor¢o das parcerias estratégicas: a OMS continuou a expandir
a colaboracdo com os seus parceiros principais, e mobilizou
parceiros tradicionais e novos. Foram realizadas numerosas
discussdes e visitas com parceiros como o Banco Africano de
Desenvolvimento, a Comissio da Unido Africana, a China,
a Comunidade da Africa Oriental (EAC), a Comunidade
Econdmica dos Estados da Africa Central (ECCAS), a Alemanha,
a Coreia do Sul, a Comunidade para o Desenvolvimento da
Africa Austral (SADC), o Reino Unido e os Estados Unidos, o
Fundo do Kuwait, o Fundo do Qatar para o Desenvolvimento, o
Fundo da OPEP, etc. O compromisso da OMS na Plataforma de
Harmonizagdo para a Saude em Africa foi refor¢ado e foi criado
o Férum Africano da Saude, plataforma de envolvimento dos
parceiros, incluindo intervenientes nao estatais. A qualidade da
parceria melhorou, o que aumentou os recursos disponiveis e deu
mais voz aos parceiros como defensores do trabalho da AFRO. O
nimero de relatérios em atraso de doadores diminuiu de 39% em
Julho de 2017 para 8% em Dezembro de 2018.

Comunicagao refor¢ada: Houve um aumento do envolvimento
dos meios de comunica¢do e das partes interessadas. O uso
activo das redes sociais e das plataformas inovadoras aumentou
muito o alcance das informagdes de satde publica divulgadas
pela OMS AFRO, e os intervenientes na saude da Regido
valorizaram e manifestaram particular interesse em informagdes
sobre epidemias e situagdes de emergéncia. Tém sido realizados
relatérios regulares sobre a Agenda de Transformacdo, e
formagbes continuas dos quadros superiores do Escritdrio
Regional sobre meios de comunicagdo. A comunica¢io interna
também melhorou, com briefings regulares do pessoal pela
Directora Regional, plataformas online e refor¢o da comunicag¢ao
entre os paises, a Regido e a Sede.

AAGENDA DE TRANSFORMAGCAO - PRINCIPAIS REALIZACOES ATE AGORA
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FASE I1 DA AGENDA DE TRANSFORMAGAL
OBJECTIVOS E AREAS DE TRABALHD ESTRATEGIEAS

O objectivo da Fase II da Agenda de Transformagdo estd ancorado nas
prioridades especificas da Agenda de Transformagdo e desenvolve-se
a partir das licdes aprendidas, tentando consolidar os ganhos da Fase
I, optimizando a incidéncia técnica e o desempenho do trabalho da
OMS, melhorando assim a qualidade do trabalho e garantindo uma
melhor gestdo dos recursos e uma boa relagdo custo-beneficio. A
intencdo da Fase II é de colocar as pessoas no centro da mudanca, de
modo a conseguir progressos sustentdveis na melhoria da saide na
Africa. Coloca a énfase organizativa na promogdo de um ambiente de
trabalho saudavel, respeitoso e justo; no envolvimento continuo dos
funciondrios e no reforco do seu empenho na mudanga; identifica e
incentiva as atitudes e os comportamentos correctos; esforcando-se
individual e colectivamente numa producédo eficaz de resultados de
qualidade; e responsabiliza pessoas e equipas. A Fase II refor¢a o
compromisso da OMS na melhoria dos resultados de satide na Regido,
garantindo que a incidéncia técnica e o desempenho do trabalho da
OMS, a eficacia das suas parcerias e a gestdo de recursos fornecem
bens e servicos de qualidade com uma boa relagdo custo-beneficio,
alinhados com as prioridades nacionais de desenvolvimento da satde.

Agenda de
Principios
Estratégicas

Transformagao Fase II 2019-2020:
Trabalho

Plano e Arquitectura Mundial de Transformagéo
do Director-Geral da OMS, e o alinhamento com
o Décimo-terceiro Programa Geral de Trabalho da
OMS (PGT 13).

Orientadores e Areas de

Com as pessoas no centro da mudanga, os principios
orientadores e as areas de trabalho estratégicas que irdo
permitir a aceleragdo e a obtencdo de resultados na Fase
IT da Agenda de Transformagao sdo:

TAs areas de trabalho e acgOes estratégicas escolhidas
resultam de um processo iterativo baseado no seguinte:

Recomendagdes de uma avaliagdo independente da

O desenvolvimento das boas praticas ja existentes
e das licoes aprendidas e a consolida¢io das
conquistas da Fase I;

O refor¢o da priorizagao pelos paises e a insisténcia
no conceito de custo-beneficio;

A identificagdo de pontos de alavancagem para
novas ideias e inovagoes;

A contribui¢ao para grandes mudangas nos
resultados - catalisando maiores investimentos em
saude; e

A continuagdo da promogdo das ligagdes com o

Agenda de Transformagao;

Amplas consultas durante as Sexagésima-sexta,
Sexagésima-sétima e Sexagésima-oitava sessoes do
Comité Regional Africano da OMS;

Feedback do Grupo Consultivo Independente
(GCI) da Directora Regional - criado para prestar
assessoria estratégica e politica sobre como
melhorar a capacidade e reforcar o trabalho da
OMS na Regido;

Esforgos continuos para criar ligagées com o Plano
e Arquitectura Mundial de Transformagdo da OMS.

FASE || DA AGENDA DE TRANSFORMAGCAO
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As seis areas de trabalho estratégicas, que representam as principais vias de acgdo para a obtenc¢do de
resultados durante a Fase II da Agenda de Transformagao, sdo as seguintes (Tabela 1):

TABELA 1: AREAS DE TRABALHD ESTRATEGICAS DA FASE I1 DA AGENDA DE TRANSFORMAGAD

NUMERD  AREAS DE TRABALHO ESTRATEGIGAS

Reforcar os processos de gestao de mudancgas e realcar uma cultura baseada em valores

—_

Realcar a abordagem de incidéncia nacional para um maior impacto

Aumentar a incidéncia na produc¢do de resultados de qualidade

Promover a eficiéncia, a prestacdo de contas, a qualidade e o custo-beneficio

g~ N

Ampliar o envolvimento com os Estados Membros e os Parceiros

Garantir uma comunica¢ao mais eficaz do trabalho do Secretariado de melhoria dos resultados
de saude na Regidao

(@)

AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 1

REFORCAR OS
PROCESSOS

DE GESTAO DE
MUDANCAS E
REALCAR UMA
CULTURA BASEADA
EM VALORES

A Fase II vai intensificar os esfor¢os direccionados e integrados, para fazer com que
a mudanga seja sustentavel, e facilitar o desenvolvimento e a institucionalizagao
dos valores, comportamentos e cultura organizativa desejados. Vai implicar uma
abordagem participativa, que coloca as pessoas em primeiro lugar, com o envolvimento
continuo da equipa, a fim de criar um ambiente propicio @ mudanga a todos os niveis.
O aperfeicoamento da lideranca da estrutura de governag¢ao, o empenho da equipa de
gestdo da mudanga e a influéncia dos agentes de mudanc¢a na Rede Regional de Mudanga
serdo primordiais.

As principais acgOes estratégicas a empreender sdo:

O reforco da gestio da mudanga: O projecto de estratégia de gestao da mudanca
2018-2020, que inclui ferramentas e orientagao para a institucionaliza¢ao da mudanga,
vai ser concluido e implementado. Juntamente com o empenho e o investimento da
administracdo na conduc¢do da mudanca organizativa, os principais componentes da
estratégia sdo de melhorar o empenho na mudanga da parte de todo o pessoal; identificar
e incentivar os comportamentos correctos; a formacao, a aprendizagem € a comunicagao
para o impacto; e fazer com que a mudanga seja sustentavel. Sera utilizado um plano
de monitorizagdo e avaliacdo para encorajar a adop¢ao de novos comportamentos na
constru¢ao de uma cultura de eficacia e de producédo de resultados.
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Desenvolver um nticleo de lideres de satide: Em resultado da colabora¢ao
criada com a EnCompass - uma empresa lider de consultoria que oferece
formacao profissional ao pessoal - sera implementado na Fase II o AFRO
Pathway to Leadership Training Program. O programa visa desenvolver
as competéncias do pessoal superior em lideranc¢a organizativa, de equipa
e individual; melhorar as suas competéncias em pensamento analitico
e estratégico; e conseguir uma maior compreensdo dos problemas
complexos enfrentados pelos gestores e lideres, hoje e no futuro. Nove
grupos de 205 membros do pessoal irdo seguir o Programa de Lideranca,
e cada programa ird durar de trés a cinco meses. Os moédulos a abordar na
formacao incluem a compreensao dos principios executaveis de gestdo e
lideranga; a capacidade de lidar com conversas dificeis e a optimiza¢ao do
desempenho da equipa; a articulagdo eficaz da visdo, alinhando essa visdo
com o mandato da OMS e executando ac¢des de maneira clara e coerente;
e as estratégias de mobilizagao de recursos.

Garantir um maior e mais significativo bem-estar e de qualidade de vida do pessoal;
envolvimento do pessoal nas actividades da «  Organizar sessdes de formagao/briefing sobre
Agenda de Transformagao: Vai significar uma assédio sexual e intimidagao;
maior atengdo aos elementos seguintes: Implementar as recomendagdes aprovadas pelo
Comité para um local de trabalho respeitoso e
Desenvolvimento e Formagdo do Pessoal saudavel; e

(DFP), para incentivar o desenvolvimento
e o aumento de competéncias do pessoal, a
abertura a ideias e sugestdes, um refor¢o da
comunicagdo e da clareza para promover uma
melhor compreensido das melhorias possiveis
nas formas de trabalho da OMS;

Reunides regulares de coordenagédo para avaliar
as acgOes executadas e planeadas, reforcar a
prestagdo de contas e avaliar o progresso em
direcgao as metas e objectivos estratégicos; e
Reunides gerais com todo o pessoal para
facilitar a partilha de informagoes e promover
a transparencia.

Promover um local de trabalho saudavel
e respeitoso, incluindo a prevencao da
intimidacao (bullying) e do assédio sexual:
Inclui:

Criar e galvanizar um comité dedicado a
promocdo de um local de trabalho respeitoso
e saudavel;

Acelerar a implementagdo do programa de

Realizar um inquérito anénimo para avaliar a
evolucdo das atitudes do pessoal e orientar os
esfor¢os do Secretariado nessa area.

Melhorar o trabalho das estruturas de
governagao da Agenda de Transformagao: Isto

inclui:

Garantir que as reunides mensais da Equipa de
Gestao Executiva contém na ordem de trabalhos
pontos permanentes relativos a Agenda de
Transformacao;

Dar a Equipa de Gestao de Mudangas os recursos
necessarios para coordenar e monitorizar a
implementacdo da Agenda de Transformagao; e
Equipar e apoiar a Rede Regional de Mudangas
para defender os principios de prestacio de
contas, de qualidade, de boa relagdo custo-
beneficio e de promoc¢do de um local de
trabalho saudavel e respeitoso, reconhecendo
que cada membro do pessoal desempenha um
papel essencial quando se quer fazer a diferenca
na vida das pessoas na Regido Africana.
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REALCAR A
ABORDAGEM

DE INCIDENCIA
NACIONAL PARA UM
MAIOR IMPACTO

O processo sistematico de avaliagao da estrutura dos Escritorios Nacionais da OMS
(WCO), que visa garantir as competéncias adequadas e adaptadas para dar resposta as
prioridades de satide do pais - “avaliagdes funcionais” - ira prosseguir até a sua conclusao
logica. As avaliagdes funcionais ja deram lugar a modelos operacionais adequados aos
paises, a um melhor alinhamento com as prioridades dos paises e a operagdes estratégicas
com a necessaria capacidade de resposta. Os esfor¢os de apoio aos WCO na sua
implementa¢do do modelo operacional nacional mais eficaz e adequado ao impacto na
saude no pais vao ser intensificados. O envolvimento dos membros do pessoal doWCO
sera reforcado com o objectivo de promover e institucionalizar ainda mais os objectivos
e valores da Agenda de Transformagao.

Serdo realizadas as seguintes acgdes estratégicas
principais:

Consolidaraimplementa¢ao dasrecomendagoes
das avaliacdes funcionais dos escritorios
nacionais: Inclui:

Completar as avaliagdes funcionais dos 13
WCO restantes e priorizar as recomendagoes
de avaliacdo funcional mais viaveis e eficazes
para todos os paises;

Concluir e divulgar directrizes de
implementacdo de recomendagdes ndo
relacionadas com os RH;

Melhorar a implementagado e a monitorizagao
dos planos nacionais, apoiando ao mesmo
tempo um desenvolvimento de capacidades
mais robusto, incluindo o refor¢o da lideranca
da OMS na saude a nivel nacional;

Expandir as oportunidades de mobilizagao
de recursos a nivel nacional para garantir
o investimento de recursos cataliticos e
adequados, para reforcar a abordagem de
programagdo da OMS centrada nos paises,

em consonancia com o PGT 13; e

Recrutar responsaveis de gestao de programas
para melhorar a implementagdo e gestdo do
or¢gamento-programa.

Envolvimento continuo com o pessoal no pais:
Inclui:

Organizar webinars estratégicos trimestrais
sobre gestaio de mudangas com os
Representantes da OMS (WR);

Reforcar a capacidade do pessoal nao
profissional nos escritdrios nacionais da
OMS para realgar o seu papel na Agenda de
Transformacao;

Interagir regularmente com o pessoal
profissional e de apoio nos escritérios
nacionais da OMS;

Incentivar a abertura a ideias e sugestdes,
melhorar a comunicagdo e promover uma
melhor compreensdo de possiveis melhorias
em prol da exceléncia da programacao; e
Realizar uma gestao conjunta de programas
e avaliacdes administrativas nos escritorios
nacionais com os WR recém-nomeados.
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AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 3

AUMENTAR A
INCIDENCIA NA
PRODUGCAO DE
RESULTADOS DE
QUALIDADE

Com base na experiéncia de institucionalizagdo do Quadro de Resultados
da Regido Africana, e no quadro das metas dos “trés mil milhées” do PGT
13, continuard a ser dada prioridade a implementacao orientada para
os resultados e a optimizacdo da utilizagao dos Indicadores Principais
de Desempenho programaticos para gerir e comunicar resultados. A
implementag¢do do “Quadro para o desenvolvimento de sistemas de satide
em direc¢dgo a CUS, com énfase nos Cuidados de Sauide Primdrios” sera
acelerada para ajudar os paises a melhorar o acesso a servi¢os de satude
de qualidade centrados nas necessidades e circunstancias das pessoas,
sem que os utilizadores tenham de enfrentar dificuldades financeiras.
Serao feitos esforgos para desenvolver e consolidar os ganhos obtidos na
seguranc¢a sanitaria, para maximizar e manter a capacidade do RSI e a
preparagdo nacional para emergéncias sanitarias. Sendo uma organizagao
baseada no conhecimento, a OMS continuard a investir na expansao da
capacidade de produgcao, utilizagao e gestao de conhecimento.

aumentar a acessibilidade dos dados de
desempenho de IPD e ligar a TAR ao GSM para
promover a gestio baseada em resultados de
fungoes e recursos técnicos e administrativos;

a disponibilidade de dados IPD

Serdo executadas as seguintes ac¢des estratégicas:

Reforgar a utilizagdo dos IPD para uma gestiao
virada para os resultados: Isso incluira:
Garantir

Expandir as funcionalidades da eTool para os
Resultados na Regido Africana (TAR) através da
harmonizagao do processo de relatorios internos
(relatérios trimestrais da Directora Regional,
relatdrios intercalares e de fim de biénio) utilizando
um unico formuldrio de entrada de dados no
TAR, para melhorar a eficiéncia e racionalizar a
comunicagao de relatdrios focados em resultados;
Optimizar a utilizacao de dados de IPD para uma
gestdo virada para os resultados, aperfeicoando
ainda mais o TAR e inserir relatérios de gestdo
na perspectiva do utilizador, para uma tomada
de decisoes orientada por resultados em grupos

organicos, programas/unidades e escritérios;
Desenvolver um aplicativo moével TAR para

actualizados com a introdugdo de alertas de
notificagdo de IPD gerados pelo sistema, para
apoiar os grupos organicos, programas/unidades e
escritorios e gerir melhor as fungdes de notificagao
e minimizar os estrangulamentos no fluxo de
trabalho de notificagdo dos IPD, incluindo o
desenvolvimento de um painel administrativo
de IPD para reconhecer os esfor¢os dos grupos
orgénicos, programas/unidades e escritérios de
utilizagao de dados actualizados de IPD, e para
identificar paises que precisam de apoio para gerir
os seus relatorios de IPD;

Ajudar os grupos orgéanicos, programas/unidades
e escritorios a melhor divulgar a contribui¢ao da
OMS, fornecendo uma plataforma dentro da TAR
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que apresente histdrias de sucesso nos paises, e
assim envolver doadores, parceiros e Estados
Membros no apoio, promovendo ao mesmo
tempo a aprendizagem entre paises; e

Vincular a monitorizacio e as provas dos IPD
programaticos e de gestdo ao planeamento, e
mapear e alinhar os IPD da TAR com o Quadro
de Impacto do PGT 13.

Continua¢do da implementa¢io dos Programas
Lider da AFRO:

Incluira:

Melhorar o trabalho do Grupo de Trabalho
Colaborativo Inter-Grupos organicos sobre a
Cobertura Universal de Saude e os Objectivos
de Desenvolvimento Sustentavel, incluindo a
criagdo de equipas/grupos de pontos focais de
diferentes grupos orgéanicos designados para
coordenar o apoio a grupos de paises;

Apoiar os paises na implementag¢do do “Quadro
para o Desenvolvimento dos Sistemas de Saude
em direc¢ao a Cobertura Universal de Satde no
contexto dos Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel na Regido Africana” com melhorias
na focaliza¢do e no impacto dos recursos, para
garantir a sustentabilidade no contexto do
programa lider CUS da OMS AFRO;

Apoiar os paises na implementagio da
“Estratégia Regional para a Seguranga Sanitdria
e Emergéncias, 2016-2020” no contexto da
cobertura universal de satide e com a orienta¢io
do Quadro de Resultados de Emergéncias da
OMS;

Apoiar os paises na implementagdo do programa
lider de Saude dos Adolescentes;

Apoiar os paises naintegracao daimplementagao
de programas especificos para doengas, como a
iniciativa “Do alto fardo para o alto impacto”
para o paludismo; gestdo integrada de DNT em
ambientes de CSP usando o OMS/PEN e outros;
e
Efectuar uma vigilancia reforcada da
poliomielite com tecnologias SIG para obter
provas em tempo real e garantir a contengao dos

poliovirus, para que a Regiao Africana possa ser
certificada livre de poliomielite até ao final de
2019.

Promover as inova¢bes e melhores praticas

nacionais:

Incluira:

Criar uma plataforma de inova¢do que ira
divulgar as inovagdes em saude que possam vir a
ter um impacto social significativo e dar resposta
as necessidades de saide ndo respondidas na
Regido, e servir de plataforma dinamica para
conectar varias partes interessadas;

Organizar exposi¢oes de inovagdes durante o
2° Férum Africano da Satde e a 692 sessdo do
Comité Regional da OMS para a Africa; e
Identificar, e partilhar
paises as melhores praticas, incluindo as ligoes

documentar entre
aprendidas na coopera¢ao inter-regional, sul-sul
e triangular, a fim de promover uma cultura de
inovacdo a nivel interno e externo.

Melhorar a gestio do conhecimento:

Incluira:

Desenvolver uma Estratégia Regional de
Gestao do Conhecimento com um quadro de
implementa¢ao;

Apoiar os paises na recolha e compilagio de
dados desagregados (por sexo e idade) das
colectas de dados de rotina e dos inquéritos
nacionais (recenseamento, DHS e MICS), para
uma gestdo melhorada;

Desenvolver uma ferramenta para os paises
melhorarem a capacidade de monitorizagdo e
avaliacdo da CUS e dos ODS;

Identificar e designar um Centro Colaborador
da OMS para a gestdo do conhecimento, para
fortalecer a capacidade dos Secretariados
Nacionais e

observacido

o Criar uma plataforma de

integrada, que integre o Observatdrio da Satude
de Africa e os Observatérios Nacionais de Satde,
com acesso aberto e extensdes que permitam a
troca de dados em tempo real.
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AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 5

PROMOVER A
EFICIENCIA, A

A QUALIDADE E O
CUSTO-BENEFICIO

Serdo feitos esfor¢os adicionais para manter o progresso impressionante
ja realizado de garantia de que o pessoal cumpre as regras e os
regulamentos da OMS, a fim de promover o uso eficiente de recursos
para a producdo de resultados dentro da estrutura da Iniciativa de
Refor¢o da Prestagao de contas e Controlo Interno (AICS). Esta iniciativa
tem-se centrado no reforco da prestagdo de contas, da transparéncia
e da conformidade; na melhoria do desempenho de cada membro do
pessoal e das equipas; e na implementagdo de mecanismos de medi¢ao,
monitoriza¢ao e notificagdo do progresso e das tendéncias.

As principais acgdes estratégicas a serem executar sio:

Melhorar a capacidade dos recursos humanos a
todos os niveis:

Incluira:

Elaborar e implementar um novo Programa de
Prémios Regionais, que se ird acrescentar aos
actuais programas de prémios a nivel mundial e
regional, para reconhecer e premiar o desempenho
notavel e excepcional na Regido Africana;

Conceber e implementar médulos de formagio
obrigatérios para os varios fluxos e fungoes de

modo a garantir a produtividade e a eficiéncia dos

novos membros do pessoal;

Expandirarotagido dos Responsaveis de Operagdes
para outras areas funcionais a fim de promover a
mobilidade dentro da Regido; e

Explorar e realizar actividades de divulgacdo
para atrair talentos e, mais especiﬁcamente,
candidatas do sexo feminino a cargos profissionais
internacionais na Regiao.

Melhorar a transparéncia, eficiéncia, a qualidade e a
prestacao de contas nos processos da OMS, incluindo
as aquisicdes e a prestacio de servicos:

Incluira:

Criar um catalogo de servigos do Grupo organico
de Gestdao Geral (GMC) com tempos de resposta
para 0s processos e servigos;

Langar e implementar uma Iniciativa Verde e de
Ambiente Sem Papel;

Expandir os IPD de gestdo a todos os grupos
organicos, programas e unidades do Escritério
Regional, incluindo relatdrios trimestrais;

Criar um Comité de Programa para avaliar a
implementagao técnica e financeira de todos
0s grupos orgéanicos, programas e unidades do
Escritdrio Regional; e

Realizar estudos periddicos de custo-beneficio
nas areas administrativas que estdo a assessorar
programas técnicos.

FASE || DA AGENDA DE TRANSFORMAGCAO
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AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 5

AMPLIAR O
ENVOLVIMENTO
COM OS ESTADOS
MEMBROS E OS
PARCEIROS

O trabalho com os Estados Membros e os Parceiros na resposta as prioridades
de satude regionais e nacionais continuara a ser uma prioridade. Serdo feitos
esforcos para concretizar acordos politicos e institucionais nos paises, a
fim de ampliar os resultados produzidos na implementagdo da Agenda de
Transformagdo. Serd dada particular importancia a governagao da saude, a
criagdo de prioridades, a coordenagio de parceiros e a eficiéncia organizativa.
Serdo alargados os esforcos para apoiar os Estados Membros no refor¢o das
parcerias existentes e no envolvimento de novos parceiros e doadores.

Serdo executadas as seguintes acgOes estratégicas Consolidar o Envolvimento da Directora Regional
com Parceiros, Doadores e outras Partes Interessadas:
Incluira:

principais:

Maximizar as intera¢des da Directora Regional com

os Estados Membros: Incluira: Organizar e dar seguimento as visitas de advocacia
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Manter a parceria regional com os Estados Membros
para fazer progredir a agenda de cobertura universal
de saide ao mais alto nivel politico;

Organizar e dar seguimento as visitas oficiais de
alto nivel de advocacia estratégica da Directora
Regional aos Estados Membros;

Organizar
a fomentar uma melhor compreensio da

reunides  ministeriais  destinadas
Organizagdo Mundial da Saude, o papel dos seus
Orgéos Directores, as poh’ticas chave, a orientacdo
estratégica e os processos de reforma das Nagoes
Unidas, para os Ministros da Satde recém-
nomeados na Regido Africana da OMS;

Organizar briefings regulares com representantes da
Regido Africana de missoes sediadas em Genebra e;
Alavancar as oportunidades de mobilizagio de
recursos no ambito nacional para garantir recursos
adequados e reforcar o trabalho da OMS nos paises,
de acordo com o Décimo-terceiro Programa Geral
de Trabalho da OMS.

estratégica de alto nivel a instituigoes e doadores
parceiros, incluindo a Comissdo da Unido Africana
e as comunidades econdmicas regionais;

Liderar e coordenar o trabalho da plataforma de
Harmonizagédo para a Saide em Africa;

Envolver os filantropos e o sector privado na
Regido para aumentar os investimentos e o apoio
ao sector da saude em geral e ao trabalho da OMS
especificamente;

Produzir e divulgar actualizagbes regionais
trimestrais relativas a Agenda de Transformagédo
destinadas as partes interessadas;

Organizar o 2° Férum Africano da Saide;

Realizar um inquérito as partes interessadas para
medir o grau de satisfacdo com a contribui¢ao da
OMS; e

Melhorar ainda mais a eficicia dos Orgios
Directores gracas a fixagdo de datas limite para
as resolugdes, uma melhor gestdo da agenda das
reunides e um reforco da capacidade dos Estados
Membros na Diplomacia Mundial em Saude.
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AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 6

GARANTIR UMA
COMUNICAGAO
MAIS EFICAZ DO
TRABALHO DO
SECRETARIADO DE
MELHORIA DOS
RESULTADOS DE
SAUDE NA REGIAO

TO trabalho do Secretariado de promo¢ao de uma organizagdo mais
interactiva e com mais capacidade de resposta, a nivel interno nos membros
do pessoal, e externo com as partes interessadas, resultou numa maior
sensibilizagdo sobre questdes de saude nos Estados Membros, e evidenciou
as fung¢oes alargadas da OMS no apoio aos paises. Também informou as
partes interessadas sobre as mudangcas organizativas que se tém produzido
no ambito da Agenda de Transformagdo. Este trabalho vai continuar a
receber muita aten¢ao durante a Fase II, incluindo a utilizacdo de materiais
de comunicagao social mais dinamicos.

As principais acgoes a realizar sdo: Criar parcerias com os meios de comunicagdo em
Africa para transmitir conteidos produzidos pela
Refor¢o das comunicagées externas: Incluira: OMS.
Documentar e
desenvolvimentos de saude liderados pela OMS

nos meios de comunicagéo através de comunicados

divulgar  os  principais Refor¢o das comunicagdes internas, em particular as

comunicagdes intra e inter-grupo organico: Incluira:

de imprensa, entrevistas e artigos de opinido
atempados;

Divulgar histérias de impacto acerca de
comunidades que beneficiam do trabalho da OMS
nos paises;

Transformar as comunicagbes da OMS para
mostrar os resultados do trabalho da OMS através
de materiais de comunica¢do social dinidmicos,

como videos, histdrias ilustradas com fotografias e
infograficos;

Divulgar informagdes sobre acontecimentos
importantes usando o boletim e-Alert;

Actualizar regularmente as paginas web da Agenda
de Transformagdo na pagina internet da OMS
AFRO;

Divulgar uma Carta anual da Directora Regional a
todas as partes interessadas;

Renovar o estudio de audio/video da OMS para
poder ter uma producdo interna rentavel de

materiais audiovisuais; e

FASE Il DA AGENDA DE

Criagdo de uma plataforma de partilha de
conteidos de comunicacdo na Intranet da OMS
AFRO para partilha sistematica entre o Escritdrio
Regional e as representagdes nos paises;

Melhorar a comunicagao transversal entre os
funcionarios
administrativo, valores e inovagoes, para garantir
uma melhor produgdo de resultados da parte do
pessoal;

Promover eapoiara Associagao do Pessoal enquanto
mecanismo para melhorar o envolvimento do
pessoal e o ambiente de trabalho;

Divulgar informagdes sobre eventos importantes
usando o boletim e-Alert; e

Actualizar regularmente as paginas web da Agenda
de Transformacdo na Intranet da OMS AFRO.

sobre conhecimento técnico e

TRANSFORMACAO

25



CCCCCCCC

FASE Il - QUADRO
DE EXECUGAO E
DE PRESTAGAO DE
CONTAS

PRINCIPAIS PRODUTOS, PRAZOS
E RESULTADOS ESPERADOS






FASE 11 - QUADRD DE EXECUGA

£ DE PRESTAGAD DE CONTAS
PRINGIPAIS PRODUTOS, PRAZOS E RESULTADOS ESPERADOS

O eixo central da Agenda de Transformagdo tem sido a
prestacdo de contas e a produ¢do de resultados. Na Fase
IT estes continuardo a ser prioritdrios. As tabelas a seguir
apresentam os principais produtos para as seis dreas de
trabalho estratégicas, os seus prazos e os resultados para
os quais se espera que contribuam. Foram escolhidos
como indicadores indirectos, porque tém o potencial de
contribuir para grandes mudangas nos resultados dada a
sua natureza catalitica.

Todos os funciondrios sdo responsaveis pelaimplementa¢ao
das acgoes estratégicas da Fase I, no ambito do Or¢amento-
Programa 2018-2019 e dos Planos de Trabalho. O trabalho
da Rede Regional de Mudangas, que é um grupo consultivo
ad-hoc, serd extremamente importante durante esta fase,
ja que se espera que os Agentes de Mudanca dediquem
5% do seu tempo a promo¢do da mudanga; a sugestdo
de actividades transversais para aumentar as sinergias; a
facilitacado de comunicacdes abertas sobre a mudanga;
a identificagdo de factores organizativos e culturais que
podem aumentar ou diminuir os objectivos de mudanca; e
aidentificar e dar resposta a fontes potenciais de resisténcia
a mudanga; entre outros.

A Directora Regional vai preparar um relatério sobre a
situagdo da implementacdo da Agenda de Transformacgédo
a ser divulgado na Assembleia Mundial da Saude, em
Maio de 2019, e na Sexagésima-nona Sessio do Comité
Regional da OMS para Africa, em Agosto de 2019. A isto
ird acrescentar-se a monitorizacdo estatutaria semestral e
os mecanismos de revisao intercalar/final do trabalho da
OMS.
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TABELA 2: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 1

AGGOES ESTRATEGICAS ~ PRODUTOS PRINGIPAIS

Elaborar uma
estratégia de gestdo
da mudanca

Lancamento da Estratégia Regional de
Gestdo da Mudanca

PRAZO

Abril de 2019

RESULTADOS ESPERADOS

Melhoria das normas
técnicas para os
membros do pessoal

Desenvolver um
nucleo de lideres, e
organizar cursos de
formacdo a lideranga

Realizagcdo de pelo menos dois cursos de
formacdo a lideranca para o pessoal de
chefia

Junho de 2019

Equipas com
capacidade de
resposta, acolhedoras,
inclusivas e guiada
pelos resultados

Garantir um maior
envolvimento

do pessoal nas
actividades da Agenda
de Transformacao

Organizacao de pelo menos um retiro de
pessoal por grupo organico

Organizacao de pelo menos quatro reunides
gerais do pessoal

Setembro de
2019

Melhor prestacdo de
contas das pessoas e
das equipas

Ambiente de trabalho

Promover um local de
trabalho saudavel e
respeitoso

Pelo menos dois relatdrios sobre a salide e o
local de trabalho apresentados ao EXM pelo
Comité sobre um Local de trabalho Saudavel
e Respeitoso da OMS/AFRO

Setembro de
2019

construtivo, justo e
respeitoso em prol da
mudanga

Melhorar o trabalho
das estruturas de
governacgdo da AT

Organizacdo de pelo menos quatro reunies
da EXM para discutir os relatérios de
progresso preparados pela Equipa de Gestao
da Mudanca e implementacdo das suas
recomendagbes

Preparacdo e envio ao EXM de pelo menos
dois relatérios da Rede Regional de Mudanga

Dezembro de
2019

Outubro de
2019

TABELA 3: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 2

ACGOES ESTRATEGICAS  PRODUTOS PRINCIPAIS

Consolidar as
avalia¢Bes funcionais
dos escritérios
nacionais

Functional reviews completed and
implementation plans for 13 remaining
countries approved

PRAZO

Dezembro de
2019

Continuing Manter
0 envolvimento do
pessoal nos palses

Organizacdo de pelo menos dois webinars
estratégicos nacionais sobre gestdo da
mudanga

Organizacdo de pelo menos un retiro de
pessoal em cada Escritdrio Nacional

Dezembro de
2019

Dezembro de
2019

RESULTADOS ESPERADOS

Refor¢o das equipas dos
escritérios nacionais da
OMS em linha com as
avalia¢Bes funcionais.

Melhoria do alinhamento
dos recursos humanos e
financeiros da OMS com

as prioridades de saude

dos palses

Refor¢o da prestacdo de
contas das pessoas e das
equipas nos escritorios
nacionais da OMS

Ambiente de trabalho
construtivo, justo e
respeitoso em prol da
mudanca

FASE Il - QUADRO DE EXECUCAO E DE PRESTACAO DE CONTAS
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TABELA 4: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 3

AGGOES ESTRATEGICAS ~ PRODUTOS PRINGIPAIS

Acelerar o lancamento
e a implementagao do
Quadro de Resultados
e dos IPD

Criagdo de um sistema de notificagdo interno
harmonizado com base na web

PRAZD

Marc¢o de 2019

Prosseguir a
implementac¢do dos
programas lider da
OMS AFRO

Apresentacdo ao EXM de pelo menos dois
relatérios acerca do trabalho sobre os ODS do
Grupo de Trabalho Colaborativo Inter-Grupo
organico

Implementacdo acelerada de Planos de

Acc¢do Nacionais para a Seguranca Sanitaria e
Emergéncias em pelo menos cinco paises para
maximizar e sustentar a capacidade do RSI

Implementacdo acelerada do Quadro para o
desenvolvimento de sistemas de salde para a
CUS em pelo menos 20 paises

Intensificagdo da vigilancia da poliomielite com

tecnologias SIG para provas em tempo real de

modo a garantir a contenc¢do dos poliovirus em
direccdo a erradicacao

Julho de 2019

Dezembro de
2019

Dezembro de
2019

Dezembro de
2019

Promover as
inovacdes e melhores
praticas nacionais

Organizacao da 12 exposicdo da AFRO Health
Innovations

Abril de 2019

Melhorar a gestao do
conhecimento

Adopgdo de uma estratégia regional de
gestdo do conhecimento e de um quadro de
implementacao

Designacdo de um Centro Colaborador da OMS
para a Gestdo do Conhecimento

Setembro de
2019

Dezembro de
2019

RESULTADOS ESPERADOS

Capacidade regional
e nacional para a
seguranca sanitaria
reforcada, inclusive
para uma preparagao
eficaz e uma resposta
atempada a surtos de
doencas e emergéncias

Progresso continuado
na erradicacdo da
poliomielite na Regido
Africana

Abordagem transversal
de sistemas funcional
e efectiva, que facilita
0 Progresso rumo a
cobertura universal

de salde, com

forte incidéncia nos
adolescentes

Melhor gestao do

conhecimento, incluindo

a divulgacdo regular de
produtos de informagdo
de referéncia

AGGOES ESTRATEGICAS

Reforcar a capacidade
dos recursos humanos a
todos os niveis

TABELA 5: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 4

PRODUTOS PRINGIPAIS

Foi criado um novo programa
Regional de Prémios, a somar aos
actuais programas de prémios
existentes a nivel regional e mundial

Foram desenvolvidos moédulos de
formacdo para os varios fluxos e
fungdes

A rota¢do do pessoal ocupando
funcdes técnicas e administrativas
foi alargada

PRAZO

Junho de 2019

Dezembro de 2019

Dezembro de 2019

RESULTADOS ESPERADOS

Maior valorizacao e
motiva¢ao do pessoal para
um melhor desempenho

Maior produtividade e
eficiéncia do pessoal recém-
recrutado
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TABELA 5: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 4 ¢ Tnp

AGGOES ESTRATEGICAS  PRODUTOS PRINGIPAIS

Reforcar a capacidade
dos recursos
humanos a todos os
niveis

Foram executadas actividades de
divulgacdo para atrair talentos e, mais
especificamente, candidatos do sexo
feminino para cargos profissionais
internacionais na Regido.

PRAZD

Dezembro de
2019

Melhorar a
transparéncia,
eficiéncia, qualidade e
presta¢do de contas
nas aquisi¢oes e na
prestacdo de servigos

Foi desenvolvido um documento politico
sobre a Iniciativa Verde e o Ambiente Sem
Papel

Foi criado um catalogo de servicos com
prazos de execugdo

Foi criado um Comité de Programa com
composicao e Termos de Referéncia

Foi realizado pelo menos um estudo de
custo-beneficio

Junho de 2019
Junho de 2019

Junho de 20199

Setembro de
2019

RESULTADOS ESPERADOS

Reforco da capacidade da
OMS em recursos humanos,
com maior representagao
feminina

Melhoria do alinhamento
dos recursos humanos,
financeiros e materiais da
OMS com as prioridades de
salide regionais e nacionais
identificadas

Maior eficiéncia, prestacdo de
contas e custo-beneficio nas
aquisicdes e na prestacao de
servi¢os, com a confianca dos
doadores

AGGOES ESTRATEGIGAS

PRODUTOS PRINCIPAIS

PRAZD

Maximizar as Foi criado um sistema eficaz Marco de 2019
interaccOes da de acompanhamento da

Directora Regional com | implementac¢do das recomendacdes

os Estados Membros resultantes das visitas oficiais da DR

Consolidar o Foi organizado o 2° Férum Africano Abril de 2019

envolvimento da
Directora Regional com
Parceiros, Doadores

e outras Partes
Interessadas

da Salde

TABELA 6: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA &
RESULTADDS ESPERADIS

Uma melhor colaboragdo
entre a OMS, os Estados
Membros, os Parceiros e
os Doadores, que contribui
para os esforcos em prol
da cobertura universal de
salide e dos ODS.

Aumento dos investimentos
internos e externos em
salde

Reforco da implementacdo
da inovagdo e das melhores
praticas em salde

AGGOES ESTRATEGICAS

TABELA 7: AREA DE TRABALHO ESTRATEGICA 6

PRODUTOS PRINGIPAIS

PRAZO

RESULTADOS ESPERADOS

Reforcar a
comunicagdo externa

Divulgacdo no e-Alert de notas de
informacdo trimestrais sobre a Agenda
de Transformacdo a todas as partes
interessadas

Divulgacdo de uma carta anual da Directora
Regional a todas as partes interessadas

Dezembro de
2019

Dezembro de
2019

Reforcar a
comunicagdo interna

Divulgacdo no e-Alert de boletins trimestrais
sobre a Agenda de Transformacdo a todo o
pessoal da AFRO

Dezembro de
2019

Melhor comunica¢do
interna entre e dentro dos
trés niveis da Organizagdo

Reforco da comunicacdo
externa
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CONCLUSAO E
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A Fase Il da Agenda de
Transformacao procura consolidar
as conquistas alcancadas até agora
na implementacdo da “Agenda de

Mudanga” lancada em 2015 no
rescaldo da nomeacdo da Directora
Regional da OMS para a Africa.

Os objectivos da segunda fase da Agenda de
Transformacao sao os de maximizar os ganhos da primeira
fase, aperfeicoar a incidéncia técnica e o desempenho
da OMS, melhorar a qualidade do trabalho da OMS
e melhorar o direccionamento, a gestao e o impacto
dos recursos para conseguir um bom custo-beneficio,
focando-se em "colocar as pessoas no centro da mudanca".

“ O ano de 2019 representa a transicdo
do trabalho do Secretariado para o PGT
13, que descreve a estratégia da OMS
para alcancar o ODS 3 - “Garantir vidas

sauddveis e promover o bem-estar para

todos em todas as idades”.




1

Garantir vidas saudaveis
e promover o bem-estar
para todos em todas as
idades

GONCLUSAD £
GAMINHO A SEGUIR

A Fase II da Agenda de Transformagdo procura consolidar as
conquistas alcangadas até agora na implementacdo da “Agenda de
Mudan¢a” langada em 2015 no rescaldo da nomeagao da Directora
Regional da OMS para a Africa. As realizacdes demonstram que
os Estados-Membros da Regiao Africana, com o apoio da OMS e
dos parceiros, estao a conseguir progressos significativos nos seus
esfor¢os para garantir vidas sauddveis e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades, com a concretiza¢ao da cobertura
universal de saude, para responder as emergéncias sanitarias e
para promover populagdes mais saudaveis. A adop¢ao do PGT 13
¢ um momento oportuno para intensificar e acelerar o ritmo de
implementac¢do da Agenda de Transformagao.

Os objectivos da segunda fase da Agenda de Transformagao sdo os
de maximizar os ganhos da primeira fase, aperfeicoar a incidéncia
técnica e o desempenho da OMS, melhorar a qualidade do trabalho
da OMS e melhorar o direccionamento, a gestao e o impacto dos
recursos para conseguir um bom custo-beneficio, focando-se
em ‘colocar as pessoas no centro da mudan¢a”. O Secretariado
espera que a implementagao das seis areas de trabalho estratégicas
optimize as contribui¢bes da OMS para a obten¢ido de melhores
resultados de saude para as pessoas na Regido Africana. As seis
areas de trabalho sao:

o  Reforcar os processos de gestao da mudancga e real¢ar uma
cultura baseada em valores;

o  Melhorar a abordagem de incidéncia nacional para um maior
impacto;

o  Consolidar eaumentaraincidéncia na produ¢ao de resultados;

o  Promover a eficiéncia, a prestacdo de contas, a qualidade e o
custo-beneficio;

e  Aumentar o envolvimento com os Estados Membros e os
Parceiros; e

o  Garantir sinergias mais eficazes a todos os niveis da
Organizagio e melhorar a divulgagio do trabalho do
Secretariado na melhoria dos resultados de satide na Regiao.

O ano de 2019 representa a transi¢ao do trabalho do Secretariado
para o PGT 13, que descreve a estratégia da OMS para alcangar o
ODS 3 - “Garantir vidas saudaveis e promover o bem-estar para
todos em todas as idades” A implementagdo do PGT 13 requer
importantes mudancas estratégicas e organizativas.

CONCLUSAO E CAMINHO A SEGUIR
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Partindo de uma abordagem mais centrada no pais, as mudangas estratégicas
do PGT 13 incluem a passagem das seis “Categorias de Trabalho”, descritas
no Décimo Segundo PGT, para os 10 “Resultados” do PGT 13. O Or¢amento-
Programa Regional 2020-2021 e os Planos de trabalho que serdo preparados
em 2019 vao articular a abordagem de implementacgao focada no impacto e nos
resultados, que inspira o PGT 13. O trabalho da OMS serd assim organizado em
torno de oito resultados de satide, um resultado de refor¢o dos dados e inovagao,
e dois de lideranga e fungodes facilitadoras, que no seu conjunto contribuem
para a realizagao das trés prioridades estratégicas do PGT, nomeadamente:

eAlcangar a cobertura universal de satude - mais mil milhées de pessoas que
beneficiam da cobertura universal de saude
Dar resposta as emergéncias de satide - mais mil milhdes de pessoas mais

bem protegidas nas emergéncias de saude
Promover popula¢des mais saudaveis - mais mil milhoes de pessoas que
desfrutam de melhor satide e bem-estar.

Os planos de trabalho e operacionais detalhados, que irdo ser preparados através do
processo de planeamento do or¢amento-programa em que participam os Estados
Membros, a equipa de direccdo do Secretariado e o pessoal de toda a Organizagao,
estdo vinculados a uma teoria logica da mudanga transversal as trés prioridades
estratégicas do PGT 13, vao articular a contribuicao dos resultados para as trés
prioridades estratégicas. O papel central dos Estados Membros na implementagao
do PGT 13 sera crucial. Serao realgadas a prestacio de contas conjunta e a
monitorizagao conjunta do progresso em direc¢ao a concretizagao das metas.

Para a Regido Africana, as mudangas estratégicas e organizativas incluem a
intensificagdo da lideranca a todos os niveis, para produzir impacto em todos os
paises, colocando os paises precisamente no centro do trabalho da OMS, e adoptando
um novo quadro organizativo para alcangar a visao e os resultados do PGT 13, e que
reflita os quatro pilares da Agenda de Transformagdo do Secretariado da OMS na
Regido Africana. Essas mudangas na direc¢ao estratégica da OMS ja estao em curso
e serdo consolidadas na Fase II.

Os quatro pilares da Agenda de Transformacdo estio alinhados com as
mudangas estratégicas e organizativas do PGT 13. Desde o inicio da Agenda de
Transforma¢ao em 2015 e ao longo da sua implementagao, foram aprendidas
li¢oes valiosas, muitas das quais foram utilizadas para informar varios aspectos
do PGT 13. De acordo com a abordagem centrada no pais, a OMS na Regido
Africana vai intensificar a lideran¢a na regido, continuando a aumentar a
sensibiliza¢do e a imagem politica da cobertura universal de saude. A cobertura

universal de saude vai ser um tema central das cimeiras continentais dos Chefes

de Estado e de Governo Africanos, nas reunioes das comunidades econémicas
regionais e nas reunidoes dos ministros da satide e dos ministros das finangas. Sera
feita uma defesa continua de maiores investimentos nacionais em saude através
da interac¢do com os governos, incluindo os Chefes de Estado, os membros dos
parlamentos e os ministros das Finan¢as durante as visitas oficiais aos paises. No
contexto das reformas mais amplas das Na¢des Unidas, os escritorios nacionais
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da OMS viao prosseguir a sua lideranca activa das questdes de satide, que fazem
parte dos esforcos mundiais da ONU para concretizar os ODS, incluindo a

coordenagao dos parceiros de satide, a produgao de normas e informacgoes e

provas fiaveis que irdo servir a programacao da satide, e ao reforco dos sistemas
deude.

A OMS vai trabalhar com os Estados Membros para identificar, enfrentar e superar
as persistentes barreiras economicas, geograficas, epidemioldgicas ou culturais
a CUS, através da implementa¢do do seu Programa Lider de CUS. A OMS vai
promover ‘cuidados primdrios de satde e servicos de saude de alta qualidade,
seguros, abrangentes, integrados, acessiveis, disponiveis e econdmicos para todos e
em toda parte, fornecidos com compaixdo, respeito e dignidade por profissionais
de satide bem formados, qualificados e motivados e empenhados ” em linha com a
Declaragdo de Astana de 2018, que se seguiu a Declaragdo de Alma-Ata de 1978.
Sera dado um forte impulso a integracdo dos servigos.

A OMS reitera que os cuidados de satide primarios ligados eficazmente aos cuidados
secundadrios e terciarios atempados é “indispensdvel para progredir em direc¢do a
cobertura universal de satide e mantém-se central nas agendas inacabadas relativas
as doengas transmissiveis e a savide materna, neonatal, infantil e adolescente... e para
enfrentar e superar o crescente fardo das doengas ndo transmissiveis”. Esses servicos
de satde também devem incluir a promog¢ao da saude e os servigos preventivos
enquanto fungdes essenciais de saide publica. Serdo promovidas abordagens
digitais de saude e outras inovagdes dos sistemas, gragas a colaboragdo com a Unido
Internacional de Telecomunicagdes e & implementagdo da Iniciativa de Inovagoes
da AFRO.

A OMS continuara a apoiar os esfor¢os nacionais de prevenc¢io e controlo de
doengas transmissiveis, incluindo doengas evitaveis por vacinagao, VIH/SIDA,
tuberculose, paludismo, hepatites virais, doengas tropicais negligenciadas e
outras doengas transmitidas por vectores, como a febre amarela, garantindo que
as respostas especificas as doencgas sdo integradas em sistemas de satide centrados
nas pessoas. Também fornecera apoio estratégico para intensificar as acgoes
abrangentes e sustentaveis de combate a resisténcia antimicrobiana e patégenos

relacionados, em linha com o Plano de Ac¢ao Mundial sobre Resisténcia
Antimicrobiana e a Declaragiao Politica da reunido de alto nivel da Assembleia
Geral sobre resisténcia antimicrobiana. Sera mantida a especial prioridade a
garantia de que a Regiao Africana se torne e seja mantida livre da poliomielite.
O impulso para a erradicagiao da poliomielite na Regido ira continuar até a sua
conclusao légica.

No que diz respeito as doengas nao transmissiveis, o Secretariado vai trabalhar com
os Estados Membros para implementar a Declaragdo Politica da Terceira Reuniio
de Alto Nivel das Na¢oes Unidas sobre DNT, realizada em Setembro de 2018. A
Declaragdo inclui 13 novos compromissos e monitoriza o progresso em direc¢ao
aos quatro compromissos com prazo fixo - definicio de metas nacionais de DNT;
desenvolvimento de politicas e planos de ac¢ao multi-sectoriais nacionais; redugao
dos factores de risco de DNT; e refor¢o dos sistemas de saude para dar resposta
as DNT nos cuidados de saude primarios centrados nas pessoas e na cobertura
universal de saude - definidos no Documento Final da ONU adoptado na Segunda
Reuniio de Alto Nivel da Assembleia Geral da ONU em Julho de 2014.
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O trabalho para aumentar as conquistas na sobrevivéncia materna e infantil vai
prosseguir. Na base da “Estratégia Mundial para a Saiide das Mulheres, Criangas
e Adolescentes, 2016-2030: Implementagdo na Regido Africana” adoptada pela 662
Sessdo do Comité Regional Africano da OMS, foram envidados grandes esfor¢os
para melhorar o acesso a servigos de qualidade a fim de prevenir mortes de recém-
nascidos e garantir o acesso universal a servigos de saude sexual e reprodutiva,
incluindo o planeamento familiar, a informacdo e a educagao, e a integracao da
saude reprodutiva nas estratégias e programas nacionais. A saide dos adolescentes
continuara a ser uma prioridade maxima com a implementa¢iao do Programa Lider
para a Saude dos Adolescentes da AFRO.

O Secretariado reconhece que os investimentos em sistemas de saude, incluindo em
recursos humanos para a saide e em medicamentos e outros produtos de satude, sao
fundamentais para o refor¢co da satide em direc¢do a cobertura universal de saude.
Na area dos recursos humanos para a saude, o Secretariado, guiado pelo “Quadro
Regional Africano para a Implementa¢do da Estratégia Mundial sobre Recursos
Humanos para a Saiide: For¢a de Trabalho 20307, adoptado pela Sexagésima-sétima
sessdo do Comité Regional da OMS, vai continuar a trabalhar com os Estados-
Membros para garantir a disponibilidade de profissionais de saide motivados,
produtivos e adequados a sua fungio.

O Secretariado continuara a trabalhar com os Estados-Membros para promover
a disponibilidade de medicamentos, vacinas e produtos de saude de qualidade
garantida, em conformidade com a “Estratégia Regional de Regulacio de
Produtos Médicos na Regiao Africana, 2016-2025" adoptada pela 66 Sessao do
Comité Regional da OMS para Africa. Colaborara também com a Comissio da

Uniao Africana no apoio ao trabalho da Agéncia Africana de Medicamentos - a
agéncia especializada da Unido Africana que é responsavel a nivel continental
por catalisar o refor¢o do sistema regulatorio e dar resposta as questdes técnicas
complexas relacionadas com produtos médicos abaixo da norma e contrafeitos.

O Secretariado ird reforcar e consolidar as conquistas alcan¢adas na seguranga
sanitaria. Através do Programa de Emergéncias Sanitarias da OMS, guiado pelo
quadro de resultados e pela “Estratégia Regional para a Seguranga Sanitaria e
Emergéncias” aprovada na 66° sessdo do Comité Regional da OMS para a Africa,
vai trabalhar com os parceiros e os Estados Membros para maximizar e manter a
capacidade do RSI e a preparagao para emergéncias sanitrias dos paises, e assim
garantir que as populagdes afectadas por emergéncias agudas e prolongadas
disponham de um acesso rapido a servigos essenciais de salvamento, e a promogao
da saude e prevengido de doengas.

Em consonancia com o seu compromisso de “ndo deixar ninguém para tras’, o
Secretariado ira prosseguir o seu trabalho para mitigar os impactos na saude das
alteragoes climaticas, dos riscos ambientais e de outros determinantes da satde. Vai
trabalhar nos paises, em apoio as ac¢des do governo e da sociedade, para melhorar
a saude e o bem-estar das populagdes e alcancar a equidade na saude ao longo da
vida, promovendo os principios de “todo o governo’, “toda a sociedade” e “Saude
em Todas as Politicas”, que respondem de forma abrangente a questdes ligados ao

género, a equidade e aos direitos humanos.
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Cabe a OMS garantir o acesso a informagoes fidedignas e estratégicas sobre
assuntos que afectam a satide das pessoas. Com base no relatorio “O estado da
saude na Regido Africana da OMS: uma andlise da situagdo da savde, dos servigos
de satuide e dos sistemas de satide no contexto dos Objectivos de Desenvolvimento
Sustentdvel: Onde estamos, para onde devemos ir”, o Secretariado vai trabalhar
com os Estados Membros para identificar as principais lacunas nos dados que

monitorizam a CUS e os ODS relacionados com a satide, e aumentar a eficiéncia.
Sera dada especial aten¢do a promogao da desagregacdo estratégica de dados
relacionados com o sexo, os rendimentos, a deficiéncia, a etnia e as categorias
etarias, a fim de identificar e abordar as desigualdades na satide e promover a
igualdade na saude.

Da OMS fazem parte tanto o Secretariado como os Estados Membros; por essa razao,
sera igualmente importante aprofundar o compromisso com os Estados Membros,
para esclarecer melhor o trabalho da OMS e prosseguir o desenvolvimento de uma
visao comum e de um sentimento mutuo de finalidade e de confianga, a fim que
a Organizagdo alcance seu pleno potencial. O Secretariado vai trabalhar com os
Estados Membros na criagdo e execugao de politicas e acordos institucionais que
apoiem e amplifiquem os resultados da mudanga em curso e futura, decorrente da
implementagdo da Agenda de Transformagdo. As principais areas de incidéncia
incluem a governagao da saude, a defini¢ao de prioridades, a coordenagao dos
parceiros, a eficiéncia organizativa e a monitorizagdo, documentagdo e notificagao
conjunta sobre o progresso do pais.

A Agenda de Transformagio do Secretariado da OMS continua a ser um caminho
para a mudanga, através do qual o Secretariado da OMS e os Estados Membros
podem dar resposta de forma eficaz e sustentavel as disparidades e desigualdades

na saide na Regido Africana. A concretizagao dessa mudanga é um processo
de longo prazo que requer um compromisso de lideranca firme, um trabalho
arduo, persisténcia e prestacio de contas partilhada.

A actual direccio do Secretariado da OMS para a Africa tem a esperanca e
expectativa de que a OMS, os Estados Membros, os Parceiros, os Doadores e todas
as outras Partes interessadas continuem a trabalhar em conjunto para concretizar
esta mudanga transformadora, a fim de atingir o nivel mais elevado possivel de
satde para as pessoas em Africa, com a efectivacio da cobertura universal de saude
e dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel.
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